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ПОЛИТИКА КОНФИДЕНЦИАЛЬНОСТИ ДЛЯ 

ЭЛЕКТРОННОЙ ТОРГОВОЙ ПЛОЩАДКИ  

https://mantera-purchases.ru 

 

1. ОБЩИЕ ПОЛОЖЕНИЯ 

Настоящая политика конфиденциальности является официальным документом 

Общества с ограниченной ответственностью «Юг-Бизнеспартнер»  

(далее – «Правообладатель») и применяется в целях поддержания своей деловой 

репутации и гарантирования выполнения норм федерального законодательства 

Российской Федерации в полном объеме.  

Правообладатель считает важнейшими своими задачами соблюдение принципов 

законности, справедливости, конфиденциальности, а также обеспечение безопасности 

процессов при сборе, обработке, удержании, хранении и уничтожении персональных 

данных Пользователей, а также иной конфиденциальной информации, полученной от 

Пользователей электронной торговой площадки https://mantera-purchases.ru   

(далее – «ЭТП»). 

В случае, если после утверждения настоящей Политики, будет принят нормативный 

акт, противоречащий условиям, изложенным настоящей Политикой, применению  

будут подлежать требования, установленные нормативным правовым актом. 

Настоящая политика конфиденциальности для ЭТП характеризуется следующими 

признаками: 

1) Разработана в целях обеспечения реализации требований законодательства РФ в 

области обработки персональных данных пользователей и конфиденциальной 

информации. 

 

2) Раскрывает основные категории персональных данных и конфиденциальной  

информации, обрабатываемых Правообладателем на ЭТП. Цели, способы и 

принципы обработки персональных данных, права и обязанности 

Правообладателя при обработке персональных данных и конфиденциальной 

информации, права и обязанности Пользователей – субъектов персональных 

данных, а также включает перечень мер, применяемых Правообладателем в 

целях обеспечения безопасности персональных данных и конфиденциальной 

информации при их обработке. 

 

3) Является общедоступным (публичным) документом, декларирующим 

концептуальные основы деятельности Правообладателя при обработке 

персональных данных и конфиденциальной информации на ЭТП. 

 

4) Использование ЭТП Пользователем означает его согласие с настоящей 

Политикой конфиденциальности, с условиями обработки персональных данных 

Пользователя и иной полученной от него конфиденциальной информации. 
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5)  Предоставлением Согласия об обработке персональных данных и 

конфиденциальной информации является постановка флажка и нажатие кнопки 

«Зарегистрироваться» на ЭТП. 

 

6) Настоящая Политика конфиденциальности применяется исключительно к 

электронной торговой площадке https://mantera-purchases.ru. 

 

7)  Правообладатель не проверяет достоверность персональных данных и 

информации, предоставляемых Пользователем ЭТП и освобождается от 

ответственности в случае предоставления Пользователем заведомо 

недостоверных персональных данных и конфиденциальной информации, либо 

их предоставления не в полном объеме. Физические и юридические лица (в том 

числе индивидуальные предприниматели (далее – «ИП»), передавшие 

Правообладателю ЭТП недостоверные сведения, лично несут ответственность в 

соответствии с законодательством РФ. 

 

8) Правообладатель обеспечивает эффективную защиту конфиденциальной 

информации  и персональных данных Пользователей. 

 

 

2. ОПРЕДЕЛЕНИЕ ПОНЯТИЙ 

«Закон» - Федеральный закон Российской Федерации от 27.07.2006 г. № 152-ФЗ «О 

персональных данных» со всеми изменениями и дополнениями, Федеральный Закон от 

29.07.2004 № 98-ФЗ «О коммерческой тайне» со всеми изменениями и дополнениями, а 

также иные законодательные акты Российской Федерации. 

«Электронная торговая площадка» (ЭТП) - программно-аппаратный комплекс, 

обеспечивающий проведение на электронной площадке закупочных процедур в 

соответствии с действующим законодательством РФ. Основной функцией ЭТП 

является участие Пользователя в закупочных процедурах, информация о которых 

доступна Пользователю через функционал ЭТП.  

«Персональные данные» - совокупность данных (в том числе личной информации) о 

Пользователе, предоставляемых Правообладателю и/или автоматически собираемых 

Правообладателем и/или третьими лицами. 

«Конфиденциальная информация» - коммерческая тайна и (или) банковская 

информация Пользователя, доступ к которой ограничивается в соответствии с 

законодательством Российской Федерации. Коммерческая тайна – режим 

конфиденциальности информации, позволяющая ее обладателю при существующих 

или возможных обстоятельствах увеличить доходы, избежать неоправданных 

расходов, сохранить положение на рынке товаров, работ, услуг или получить иную 

коммерческую выгоду. Информация, составляющая коммерческую тайну - 

сведения о деятельности Пользователя, которая имеет действительную или 

потенциальную коммерческую ценность в силу неизвестности ее третьим лицам. 

Банковская информация - сведения (информация) о банковских счетах Пользователя. 
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 «Обработка персональных данных и конфиденциальной информации» - действия 

или совокупность действий с персональными данными Пользователей и 

конфиденциальной информации с использованием средств автоматизации и/или без 

использования таких средств: включая сбор, систематизацию, обработку, удержание, 

хранение, использование, удаление (уничтожение) персональных данных и 

конфиденциальной информации, а также осуществление иных действий, 

предусмотренных действующим законодательством РФ. 

«Политика» – документ, настоящая Политика конфиденциальности для ЭТП (со всеми 

существующими дополнениями и изменениями). 

«Пользователь» - юридическое (в том числе ИП) или физическое лицо, которое 

пользуется сервисом ЭТП и/или получило к нему доступ с какого-либо устройства. 

"Правообладатель" означает следующее юридическое лицо, на имя которого 

зарегистрирован Сайт:  

Общество с ограниченной ответственностью «Юг-Бизнеспартнер»  

(ООО «Юг-Бизнеспартнер»)  

ОГРН 1092311000418 ИНН 2311114861 КПП 231001001 

Юридический адрес: 350000, Краснодарский край, г.о. Город Краснодар, г Краснодар, ул 

Гимназическая, дом 65, офис 305,308 

 

«Сookie-файлы» - небольшие файлы, отправляемые ЭТП, и размещаемые на 

компьютерах, смартфонах, планшетах, часах и других мобильных устройствах 

Пользователя, для улучшения работы ЭТП. 

 

Иные термины и определения, встречающиеся в настоящей Политике, подлежат 

толкованию в соответствии с положениями Закона о персональных данных и защиты 

конфиденциальной информации (в том числе коммерческой и банковской тайны). 

3. ОТНОШЕНИЯ, НА КОТОРЫЕ РАСПРОСТРАНЯЕТСЯ ПОЛИТИКА 

Данная Политика используется и применима исключительно к Персональным 

данным и конфиденциальной информации, получаемой от Пользователя в связи с 

использованием им ЭТП. Положения данной Политики направлены на: 

1) определение видов и типов получаемых Персональных данных и 

конфиденциальной информации, направлений и целей использования (обработки) 

Персональных данных и конфиденциальной информации, а также источников 

получения таких сведений; и 

2) определение прав Пользователя в отношении защиты конфиденциальности 

передаваемых им Персональных данных и иной информации; и 
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3) определение лиц, ответственных за обработку и хранение Персональных данных 

и конфиденциальной информации, а также третьих лиц, которым такие сведения 

раскрываются (полностью или частично). 

Посредством использования ЭТП Пользователь соглашается с условиями данной 

Политики и дает свое согласие Правообладателю на сбор, обработку, удержание, и 

хранение Персональных данных и конфиденциальной информации в порядке и на 

условиях, предусмотренных настоящей Политикой и Российского законодательства. 

Если Пользователь не согласен с условиями Политики и/или отдельные условия 

Политики ему не понятны, в таком случае Пользователь обязан немедленно прекратить 

использование Портала закупок и его сервисов. 

 

4. УСЛОВИЯ ПОЛЬЗОВАНИЯ ЭТП 

 

Оказывая услуги по использованию ЭТП, Правообладатель, действуя разумно и 

добросовестно, считает, что Пользователь: 

 

1) обладает всеми необходимыми правами, позволяющими ему осуществлять 

регистрацию и использовать ЭТП; 

 

2) указывает достоверную информацию в объемах, необходимых для 

использования ЭТП; 

 

3) ознакомлен с настоящей Политикой, выражает свое согласие с ней и 

принимает на себя указанные в ней права и обязанности, а также несет  

ответственность в соответствии с законодательством Российской Федерации. 

Права пользователя по защите персональных данных и конфиденциальной 

информации 

В связи с предоставлением Персональных данных и конфиденциальной информации 

Пользователь автоматически получает следующие права: 

1) получать данные, касающиеся их обработки (основания и цели такой обработки, 

применяемые способы обработки, сведения о лицах, которые имеют доступ к ним 

или которым они могут быть раскрыты на основании договора или Закона). 

2) получать данные о месте нахождения и идентификационных данных лиц, 

совершающих обработку Персональных данных и конфиденциальной информации. 

3) получать данные о сроках хранения Персональных данных и конфиденциальной 

информации. 

4) получать данные об осуществленной или о предполагаемой трансграничной 

передаче Персональных данных. 



Page 5 of 11 

5) получать информацию о месте нахождения и идентификационных данных лиц, 

совершающих хранение, обработку Персональных данных и конфиденциальной 

информации. 

6) обжаловать действия или бездействие Правообладателя в уполномоченный 

орган по защите прав субъектов персональных данных или в судебном порядке. 

5. ПЕРЕЧЕНЬ СОБИРАЕМЫХ ПЕРСОНАЛЬНЫХ ДАННЫХ 

Неперсонифицированная информация о Пользователях не собирается 

Личные данные о пользователях 

Пользователь предоставляет Правообладателю о себе следующие сведения: 

ЮРИДИЧЕСКИЕ ЛИЦА (в том числе ИП) 

1) Фирменное наименование; 

2) Организационно-правовая форма; 

3) Местонахождение (юридический адрес); 

4) Почтовый, фактический адрес; 

5) Телефон, факс (с кодом города), адрес электронной почты; 

6) ИНН, КПП, ОГРН, ОКОПФ; ОКПО; ОКТМО (для ИП- ЕГРИП); 

7) Дата постановки на учет в налоговых органах РФ; 

8)  Банковские реквизиты; 

9) Иная информация. 

 

ФИЗИЧЕСКИЕ ЛИЦА: 

 

1) полные фамилию, имя и отчество; 

2) дату рождения; 

3) паспортный данные; 

4) адрес электронной почты; 

5) номер мобильного телефона; 

6) место жительства, ОКТМО; 

7) ИНН, ОГРН и банковские реквизиты; 

8) данные и информация, получаемая в результате объединения тех или иных 

Персональных данных конкретного Пользователя, а также данные и информация, 

получаемые данные о Пользователе, получаемые от третьих лиц; 

9) иная информация. 

Пользователь является единственным ответственным лицом за полноту 

предоставляемых (персональных) данных и иной информации, и обязан осуществлять 

своевременное их изменение (обновление, проверку, корректировку) на регулярной 

основе. 

Правообладатель исходит из того, что все предоставленные Пользователем личные 

(персональные) данные и конфиденциальная информация являются достоверными, и 

что Пользователь поддерживает такую информацию в актуальном состоянии. 
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Использование cookie-файлов 

ЭТП применяет определенные cookie-файлы с целью: 

1) персонализации выводимых на экран Пользователя данных, и  

2) сохранения данных, необходимых для идентификации Пользователя, в том 

числе при доступе с разных устройств.  

ЭТП собирает следующие cookie-файлы: 

BITRIX_CONVERSION_CONTEXT_s1 

BITRIX_SM_CC 

BITRIX_SM_GUEST_ID 

BITRIX_SM_LAST_VISIT 

BITRIX_SM_LOGIN 

BITRIX_SM_PK 

BITRIX_SM_SALE_UID 

BITRIX_SM_SOUND_LOGIN_PLAYED 

BITRIX_SM_TZ 

BITRIX_SM_UIDH 

BX_USER_ID 

PHPSESSID 

USER_LANG 

_ga 

_ym_d 

_ym_isad 

_ym_uid 

Настоящей Политикой Пользователь уведомляется об использовании cookie-файлов. 

Дальнейшее использование ЭТП расценивается как согласие на обработку cookie-

файлов. Правообладатель не несет ответственность за используемые в ЭТП cookie-

файлы. 

6. ЦЕЛИ СБОРА И ОБРАБОТКИ ПЕРСОНАЛЬНЫХ ДАННЫХ И 

КОНФИДЕНЦИАЛЬНОЙ ИНФОРМАЦИИ 

Определение целей обработки 

Сбор и обработка Персональных данных и конфиденциальной информации 

осуществляется в следующих целях: 

1) для участия и проведения закупочных процедур; 

2) для оперативной и корректной работы ЭТП, улучшения его 

функциональности; 

3) для идентификации Пользователя. 
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4) для соблюдения требований Закона. 

5) для технической поддержки ЭТП, выявления проблем в его работе и их 

устранение. 

6) для поддержания связи с Пользователем (коммуникация). 

7) для выполнения иных обязательств Правообладателя, которые возникли перед 

Пользователем. 

8) для любых других целей, при условии получения отдельного согласия от 

Пользователя. 

Условия обработки персональных данных и конфиденциальной информации 

Обработка Персональных данных и конфиденциальной информации проводится в 

случаях:  

1) получения согласия от Пользователя; или  

2) достижения Правообладателем целей, предусмотренных Законом; или  

3)предоставления Пользователем своих Персональных данных неограниченному 

кругу лицу; или  

4) выполнения иных обязательств Правообладателя перед Пользователем; 

5) спасения жизни или здоровья Пользователя, когда согласие на обработку его 

Персональных данных не удается получить заблаговременно. 

В случае обезличивания Персональных данных, что не позволяет прямо или 

опосредованно определить Пользователя, последующее использование и раскрытие 

таких данных третьим лицам допускается и в отношении них более не применяются 

правила данной Политики. 

Правообладатель принимает все возможные меры для защиты 

конфиденциальности полученных Персональных данных и иной информации, за 

исключением случаев, когда Пользователь сделал такие данные общедоступными. 

 

7. ДОСТУП ТРЕТЬИХ ЛИЦ К ПЕРСОНАЛЬНЫМ ДАННЫМ И 

КОНФИДЕНЦИАЛЬНОЙ ИНФОРМАЦИИ 

Раскрытие персональных данных и конфиденциальной информации третьим 

лицам 

Правообладатель имеет право раскрывать Персональные данные и 

конфиденциальную информацию Пользователей в следующих случаях: 
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1) своим аффилированным лицам, филиалам и представительствам, открытым 

как на территории Российской Федерации, так и на территории других 

государств;  

2) правопреемникам Правообладателя, которые возникли в результате его 

ликвидации, реорганизации или банкротства, и которые получили 

исключительные права владения ЭТП;  

3) третьим лицам исключительно для целей ЭТП;  

5) третьим лицам, когда Пользователем было дано согласие на раскрытие, 

передачу или обработку своих Персональных данных (информации), а также в 

иных случаях, прямо предусмотренных Законом или данной Политикой. 

Правообладатель раскрывает Персональные данные только в том случае, если: 

1) уверен, что третьи лица будут соблюдать условия данной Политики и 

предпринимать такие же меры по защите конфиденциальности Персональных 

данных и конфиденциальной информации, которые предпринимает сам 

Правообладатель, и 

2) согласие на такое раскрытие было предварительно выражено Пользователем 

и/или допускается на основании Закона. 

8.  РАЗМЕЩЕНИЕ РЕКЛАМЫ 

Реклама на ЭТП 

Правообладатель не размещает рекламу на ЭТП.  

Рассылка уведомлений по торгам и ставкам 

Пользователь соглашается с правом Правообладателя отправлять на 

предоставленный электронный адрес и/или мобильный телефон рассылку уведомлений 

по торгам и ставкам. 

Пользователь имеет право в любой момент отказаться от получения таких 

рассылок. В таком случае Пользователь направляет письмо на электронный адрес: 

SecurityBox@mantera-group.com. 

Обращаем внимание, что в случае отказа от получения рассылок уведомлений 

по торгам и ставкам, Пользователь может продолжать получать от Правообладателя 

какие-либо уведомления, связанные с порядком использования ЭТП. 

9. НАПРАВЛЕНИЕ ЖАЛОБ И ЗАПРОСОВ ПРАВООБЛАДАТЕЛЮ 

Требование о прекращении обработки персональных данных и 

конфиденциальной информации 

Каждый Пользователь имеет право выразить свое возражение Правообладателю 

против обработки и/или хранения его Персональных данных и конфиденциальной 
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информации. В таком случае Пользователь направляет письмо на электронный адрес: 

SecurityBox@mantera-group.com. 

Запрос на получение информации о персональных данных и конфиденциальной 

информации 

Если у Пользователя возникают вопросы, связанные с порядком применения или 

использования настоящий Политики, порядком и/или способом обработки 

Персональных данных и конфиденциальной информации, Пользователь может задать 

такой запрос,  направив письмо на электронный адрес: SecurityBox@mantera-group.com. 

Изменение (обновление, дополнение, корректировка) или удаление персональных 

данных и конфиденциальной информации 

Пользователь имеет право в любой момент изменить или удалить свои Персональные 

данные и (или) конфиденциальную информацию, за исключением случаев, когда такое 

изменение или удаление может привести: 

1) к нарушению правил настоящей Политики; или  

2) к нарушению Закона; или  

3) характер таких данных и информации является доказательством в каком-либо 

судебном процессе, возникшем между Правообладателем и Пользователем. Для 

этого Пользователю требуется удалить свой личный профиль на ЭТП. 

Правообладатель имеет право в любой момент удалить личный профиль 

Пользователя, а также все Персональные данные о Пользователе, сведения о 

конфиденциальной информации, если он нарушил условия данной Политики. 

10. СРОКИ И ПОРЯДОК ХРАНЕНИЯ ПЕРСОНАЛЬНЫХ ДАННЫХ И 

КОНФИДЕНЦИАЛЬНОЙ ИНФОРМАЦИИ 

Хранение осуществляется лично Правообладателем. Хранение Персональных 

данных и конфиденциальной информации осуществляется на территории Российской 

Федерации,  исключительно на электронных носителях (серверах) и обрабатываются с 

использованием автоматизированных систем, за исключением случаев, когда 

неавтоматизированная обработка персональных данных и иной информации 

необходима в связи с исполнением требований законодательства. Хранение 

осуществляется в течение всего срока использования Пользователем ЭТП. Срок 

использования определяется как дата последней аутентификации и совершение 

действий пользователем на сайте, а также последующие 8 (восемь) лет. 

Правообладатель обязуется немедленно уничтожить персональные данные 

Пользователя и (или) конфиденциальную информацию или их обезличить, после 

истечения срока хранения, указанного в настоящем разделе Политики 

конфиденциальности. 
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11. ПОРЯДОК ЗАЩИТЫ ПЕРСОНАЛЬНЫХ ДАННЫХ И 

КОНФИДЕНЦИАЛЬНОЙ ИНФОРМАЦИИ 

Защита Персональных данных и конфиденциальной информации является 

первостепенной и важной задачей для Правообладателя. Правообладатель 

придерживается законодательством РФ в области защиты Персональных данных и 

конфиденциальной информации, всех требуемых международных стандартов, правил и 

рекомендаций по защите Персональных данных, а также конфиденциальной 

информации. 

Правообладатель внедрил технические и организационные методы, направленные 

на защиту Персональных данных и конфиденциальной информации от разглашения 

или несанкционированного доступа к ним третьих лиц. Для обеспечения сохранности и 

конфиденциальности получаемых Персональных данных и конфиденциальной 

информации Правообладатель используется следующие средства защиты: 

 

1) SSL (Security Sockets Layer) протокол. 

2) Firewalls.  

3) CAPTCHA (регистрация, авторизация, восстановление пароля) 

12. ЗАКЛЮЧИТЕЛЬНЫЕ ПОЛОЖЕНИЯ 

Доступность текста политики для ознакомления 

Пользователи могут ознакомиться с условиями данной Политики по следующей 

ссылке: https://mantera-purchases.ru 

Данная редакция Политики действует с «07» мая 2024 г. 

Изменение и дополнение политики 

Настоящая Политика может быть изменена Правообладателем в одностороннем 

порядке. При внесении изменений в Политику конфиденциальности новая редакция 

Политики конфиденциальности размещается на ЭТП с указанием даты вступления в 

силу новой редакции. 

 Правообладатель не несет какой-либо ответственности перед Пользователем за 

изменение условий данной Политики без разрешения и/или согласия Пользователя. 

Пользователь сам обязуется на регулярной основе проверять положения данной 

Политики на предмет ее возможного изменения или дополнения. 

Применимое законодательство 

Настоящая Политика разработана в соответствие с Конституцией РФ, с 

действующим законодательством о защите персональных данных Российской 

Федерации, в частности, с нормами Федерального закона от 27 июля 2006 года № 152-

ФЗ «О персональных данных» (со всеми дополнениями и изменениями), Федерального 
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закона от 21 июля 2014 года № 242-ФЗ «О внесении изменений в отдельные 

законодательные акты Российской Федерации в части уточнения порядка обработки 

персональных данных в информационно-телекоммуникационных сетях» (со всеми 

дополнениями и изменениями), Федеральным Законом от 29.07.2004 № 98-ФЗ 

«О коммерческой тайне» (со всеми дополнениями и изменениями), а также локальными 

нормативными актами Российской Федерации. 

Риск разглашения 

Вне зависимости от предпринимаемых Правообладателем мер защиты, получаемых 

персональных данных и конфиденциальной информации, Пользователь настоящим 

считается должным образом ознакомлен с тем, что любая передача Персональных 

данных и конфиденциальной информации, в сети Интернет не может быть 

гарантировано безопасной, а потому Пользователь осуществляет такую передачу на 

свой собственный риск.  

Информация о проводимых закупках публикуется третьими лицами на ЭТП, и не 

предполагает оценку содержимого на полноту, точность или соответствие 

действительности. Правообладатель не отвечает за содержание таковой информации и 

не несет ответственности за убыток или ущерб Пользователя, полученный вследствие 

ее использования, а также за любые неточности или технические ошибки при 

обработке и размещении информации на ЭТП. 

 

 


